
・PCの電源が付かない

■考えられる要因

PCの電源がOFF

→電源部分の確認をお願いいたします。

●コンセントはささっているか？

●アダプターが外れていないか？

●コンセント部分の給電はできているか？

⇒同じ箇所に携帯の充電器等をさしていただき通電の確認

●コンセントは濡れていないか？（漏電の可能性）

上記確認でもつかない場合は、お問合せ番号までご連絡ください。
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