
・ハンディの電源がつかない

【考えられる原因】

①充電がない

②再起動がかけられてない

③故障

【対処方法①】

他の充電器をお試しいただき、携帯が起動するか御確認ください。

（充電器の故障の可能性がございます。）

※提供以外の充電器を利用されますと、低充電モードに切り替わる恐れがあります。

ご注意ください。

NO.１



【対処方法②】

充電機につないだ状態で２０秒押す

「ブー」とバイブレーションが発生すれば再起動成功

それでも反応しない場合はお問合せ番号にご連絡ください。
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２０秒程長押し
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